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ANEC (Evropska asociace pro koordinaci zastoupeni spotfebitelll pfi normalizaci) ZASTUPU -
JE ZAJMY SPOTREBITELU v oblasti normalizace a certifikace a rovnéz v oblasti politiky a

legislativy tykajici se tvorby norem. Nasim cflem je zajistit vysokou miru
ochrany spotfebitele.

ANEC SDRUZUJE SPOTREBITELSKE ORGANIZACE
ze vsech clenskych statl EU a vsech tfi zemfi Evropské asociace volného
obchodu (EFTA). Kazda ¢lenskd zemé ma jednoho svého predstavitele
ve Valném shroméazdéni organizace ANEC.

ANEC BYL ZALOZEN V ROCE 1995 jako mezinarodni nez-
iskova asociace. ANEC spolufinancuje Evropska komise a EFTA. Narodni
spotiebitelské organizace prispivaji vécnym plnénim.



ANEC POMAHA dosahovat vétsi bezpecnosti vyrobki a sluzeb a zlep3ovat jejich dostupnost,

vykon a vlastnosti z hlediska ochrany Zivotniho prostredi.

BRUSELSKY SEKRETARIAT koordinuje sit vice ne? 200 odborniki na spottebitelskou
problematiku po celé Evropé. Nasi odbornici se pfimo podileji na ¢innosti vice nez 70 technickych a
politickych vybord v oblasti evropské a mezinarodni normalizace.

NASIMI PRIORITNIMI OBLASTMI jsou: bezpecnost déti, bezpecnost doméacich
spotrebicl, design pro viechny, informacni spolecnost, Zivotni prostredi, sluzby a bezpecnost dopravy.

KLICOVOU ULOHU MA VYZKUM: e tfeba, aby ANEC mohl
argumentovat na zékladé podlozenych faktl. Vyzkumné ukoly, které
zadavame, odrédzeji nase priority a jsou formulovany pracovnimi skupinami
v uvedenych sedmi prioritnich oblastech.




SPOLUUCAST SPOTREBITELU NATVORBE NOREM
je dllezitd. Pravé spotfebitelé totiz nakonec nejvice pocituji disledky
norem. Nazor spotfebitell vyvaZuje pohled vyrobcl. Vyrobky a sluzby
vychdzejici z norem vytvofenych ve spoluprdaci se spotfebiteli jsou na
trhu snaze prijimany. V neposledni fadé normy v Evropské unii doplriuji
legislativu. Spotiebitelé jsou zérukou, ze bude bran v Uvahu vefejny

zajem.

OVLIVNOVANIi EVROPSKYCH POLITIK
vyzaduje aktivni kontakt se cleny evropskych insti-
tuci. ANEC vypracovava stanoviska k otdzkdm zajm0
spotiebiteld v oblasti normalizace a do tohoto procesu je
zaclenuje. Nase internetové stranky a mési¢ni zpravodaj
nabizeji informace a stru¢na sdéleni o probihajici praci a
nejnovejsim vyvoji.




NORMY OVLIVNUJIi NAS VSECHNY kazdy den a viude. Mohou ndm pomoci usnad-
nit Zivot a zajistit vyssi bezpecnost vyrobkd, které kupujeme. Normalizace se viak netykd pouze
bezpe¢nosti, shody a harmonizace vyrobk. Resi také nové oblasti jako Zivotni prostredi, sluzby a
elektronické obchodovéni. Normy se zabyvaji fadou otézek, napriklad dbaji na to, aby automatickou
pracku béhem prani nebylo mozné oteviit, nebo aby kreditn{ karty mély stejné zakladnf prvky a daly

se pouzivat vsude.

NORMY JSOU DOKUMENTY, které vytvareji normaliza¢ni orgdny a dalsi zainteresované
subjekty na zékladé dohody. Stanovuji technicka pravidla a zésady pro vyrobky a procesy. Jejich

aplikace je dobrovolna.

V EVROPSKE UNII V RAMCI NOVEHO PRISTUPU k technické harmonizaci
tvori evropské normy doplnék legislativy. Evropsky zadkonodarce se omezuje na definici zékladnich
bezpecnostnich pozadavkl a technické feseni ponechéva tvlrcdm norem. Normalizace ma tak

regulativni tlohu.



ANEC SE ZABYVA SIROKOU SKALOU VYROBKU A SLUZEB: opékaci
topinek, hrackami, postovnimi sluzbami, strojove ¢itelnymi kartami, détskymi choditky, elektronick-

ym podpisem, zapalovaci, tiskdrnami, abychom jmenovali alespor nékteré.

SNORY NA DETSKEM OBLECENI: Na détskych hfistich
uz doslo ke smrtelnym Urazim, které zplsobily zavazovaci a zdrhovaci
$ndry na détském obleceni v oblasti hlavy a krku. Tyto prvky mohou
velmi snadno zapficinit nehody, pfi kterych mdze dojit k uskrcenf. Diky
usili ANEC konecné znéni normy zakazuje jejich pouziti v oblasti hlavy a

krku na obleceni pro déti do sedmi let.

BEZPECNOST AUTOMOBILU: ANEC vyzyva ke
zptisnéni norem bezpecnosti zadnich sedadel. Narazové
zkousky, které ANEC proved| v roce 2003, ukdzaly, Ze délena
sklopnd zadni sedadla jsou malokdy dostatecné pevna
na to, aby vydrzela sily, kterymi na né pfi narazu pUsobf

predméty ulozené v zavazadlovém prostoru vozidla.



DESIGN PRO VSECHNY: Pristup k vyrobkim a sluzbam je jednim ze zékladnich préav
spotiebitell. Jestlize starsi lidé a lidé s postizenim nemohou pouzivat dnesni bézné spotrebni vyrob-
ky a sluzby, pak je to diskriminace. ANEC proto vyzyva k zavedeni Metodického pokynu evropskych
normalizacnich organizaci CEN/CENELEC ¢. 6, ktery stanovi normotvorné zasady pro feseni potfeb

starsich osob a osob s postizenim.

INTELIGENTNI DOMY: Inteligentni domy v sobé& kombinuji prvky automatizace,

komunikacnf sité a inteligentntho ovlddani. Organizace ANEC vita jejich potencidini pfinos ke
zvyseni bezpecnosti, pohodli, Urovné ostrahy a energetickych Uspor pro spotfebitele. Normy museji

zajistit jednoduchost instalace a provozu, bezpecnost, dostupnost a vzajemnou funkénost.



Organizace ANEC je zavisld na praci odbornikd, ktefi dobrovolné vénuji své znalosti a ¢as obrané

z4jmU spotfebitell v procesu normalizace a certifikace.
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