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ANEC ESINDAB TARBIJATE HUVE standardimise ja sertifitseerimise alal, samuti stan-
dardimisega seotud poliitika ja digusaktide valdkonnas. Meie eesmark on saavutada tarbijakaitse
korge tase.

ANEC LIIKMETEKS ON TARBIJATE ORGAN-
ISATSIOONID koigist EL likmesriikidest ja kolmest Euroopa
Vabakaubanduse Assotsiatsiooni (EFTA) riigist. Meie peaassambleel
osaleb igast riigist Uks liige.

ANEC ASUTATI 1995. AASTAL rahvusvahelise mittetulun-
dusorganisatsioonina. ANECi rahastavad Uhiselt Euroopa Komisjon ja

EFTA. Riikide tarbijate organisatsioonid annavad loonuselised panused.



ANEC AITAB parandada toodete ja teenuste ohutust ning nende kattesaadavust, kasutuso-

madusi ja keskkonnaaspekte.

BRUSSELIS ASUV SEKRETARIAAT koordineerib le kogu Euroopa rohkem kui 200
tarbijakaitse eksperdist koosneva vorgustiku tegevust. Meie eksperdid osalevad vahetult rohkem kui
70 Euroopa ja rahvusvahelise tehnilise ja poliitilise standardimiskomitee to6s.

MEIE PRIORITEETSED VALDKONNAD on:laste ohutus, kodumasinate ohutus, disain
kéigile, infotihiskond, keskkond, teenused ja liiklusohutus.

OLULINE TAHTSUS ON TEADUSUURINGUTEL: ANEC
vajab oma vdidete kinnituseks fakte. Meie poolt tellitavad uuringud kaja-
stavad meie prioriteete ning on kavandatud téorihmade poolt seitsmes
prioriteetses valdkonnas.




Oluline on KAASATA STANDARDIMISSE TARBIJA.
— Standardid méjutavad |6ppkokkuvottes kdige rohkem tarbijaid.
Tarbijate arvamus tasakaalustab todstuse vaatepunkte. Tarbija osalusel
valjatootatud standarditel pohinevaid kaupu ja teenuseid voetakse
turul paremini vastu. Ja 16puks — standardid tdiendavad Euroopa Liidus
digusakte. Tarbijad tagavad avalike huvide arvessevotmise.

POLIITIKA MOJUTAMISEKS EUROOPAS
on vaja luua vérgustikke Euroopa institutsioonide lilkme-
tega. ANEC tootab valja seisukohavotte tarbijatele seoses
standardimisega huvi pakkuvates kusimustes ja lulitab
neid protsessi. Meie veebisaidil ja igakuises infolehes
pakutakse teavet ja lUhillevaateid jooksvast toost ja
uudiseid.




STANDARDID PUUDUTAVAD MEID KOIKI iga piev ja koikjal. Nad voivad aidata
kergendada meie elu ja parandada ostetavate toodete ohutust. Standardimine ei téhenda ainult
toote ohutust, vastavust ja Uhtlustamist. See puudutab ka selliseid uusi valdkondi nagu keskkond,
teenused ja e-kaubandus. Standardites kasitletakse mitmesuguseid kisimusi, nditeks tagatakse, et
pesumasinat ei saaks téotamise ajal avada voi et krediitkaartidel oleksid samad péhiomadused, et
neid saaks koikjal kasutada.

STANDARDID ON DOKUMENDID, mida tootavad valja standardimisasutused ja
huvirihmad konsensuse alusel. Nende rakendamine on vabatahtlik ning need sisaldavad toodete ja
protsesside kohta tehnilisi eeskirju ja suuniseid.

EUROOPA LIIDU UUE LAHENEMISVIISI KOHASELT tehnilisele tihtlustamisele
on Euroopa standardid 6igusaktidele tdienduseks. Euroopa seadusandja piirdub péhiliste ohutus-
nduete madratlemisega. Tehnilised lahendused jdetakse standardite koostajate hooleks. Seega on
standardimisel reguleeriv roll.



ANEC TEGELEB VAGA ERINEVATE TOODETE JA TEENUSTEGA: rostrid,
manguasjad, postiteenused, kiipkaardid, laste kdimistoolid, e-allkiri, tulestititajad, printerid — kui vaid
moningaid nimetada.

PAELAD LASTE ROIVASTEL: minguviljakutel on toimunud
surmaga l6ppenud onnetusjuhtumeid, mida on pohjustanud laste
rdivaste pea- ja kaelapiirkonda kinnitatud paelad ja n66rid. Need voivad
vdga kergesti last kdgistada. Tanu ANECi panusele on 18plikus standardis
kuni 7-aastaste laste rdivaste pea- ja kaelapiirkonnas nende kasutamine

keelatud.

OHUTUS AUTOS: ANEC nduab tagaistmete ohutus-
normide karmistamist. ANEC 2003. aasta kokkuporketest
naitas, et mitmest osast koosnevad kokkuvolditavad tagaist-
med on harva piisavalt tugevad, et taluda taielikult auto
pakiruumi paigutatud pagasi ettepaiskumisjéoudu.




DISAIN KOIGILE: toodete ja teenuste kittesaadavus on tarbija pohidigus. Kui vanemad ja

puuetega inimesed ei saa kasutada tdnapéeval tavalisi tarbekaupu ja teenuseid, on tegemist dis-
krimineerimisega. ANEC kutsub Ules rakendama CEN/CENELEC (Euroopa Standardikomitee/Euroopa
Elektrotehnika Standardikomitee) 6. juhendit, milles antakse standardite koostajatele suuniseid selle
kohta, kuidas rahuldada vanemate ja puuetega inimeste vajadusi.

TARGAD MAJAD: ctarkades» majades on Uhendatud kodu automatiseerimine sidevorkude
jaintelligentse juhtimisega. ANEC tervitab nende potentsiaali enamiku tarbijate ohutuse, mugavuse,
turvalisuse ja energiasddstu parandamiseks. Standarditega tuleb tagada nende kergestipaigaldata-
VUs ja -juhitavus, ohutus, kattesaadavus ja koostalitlusvéime.



ANEC soltub ekspertide panusest, kes pihendavad vabatahtlikult oma teadmisi ja aega tarbijate
huvide kaitsmisele standardimis- ja sertifitseerimistegevuses.
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