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AZ ANEC A FOGYASZTOI ERDEKEKET KEPVISELI a szabvanyositasok és a
tanusitasok terlletén, a szabvéanyositassal kapcsolatos szabdlyozasban és jogalkotasban is. Célunk a

fogyasztok magas szintl védelme.

AZ ANEC FOGYASZTOVEDELMI SZERVEZETEKET
FOGLAL MAGABAN valamennyi EU tagallambdl és az Eurdpai
Szabadkereskedelmi Tarsulds (EFTA) hdrom orszagabol. Kozgylésinket
orszagonként egy nemzeti tag alkotja.

AZ ANEC 1995-BEN JOTT LETRE, nemzetkdzi non-profit
egyesUletként. Az ANEC térsalapitdi az Eurdpai Bizottsdg és az EFTA. A
nemzeti fogyasztovédelmi szervezetek természetben jarulnak hozza

mukodéséhez.



AZ ANEC SEGIT, hogy a termékek és a szolgaltatasok biztonsdgosabbak legyenek és javuljon
hozzaférhetdséguk, teljesitményk és kornyezetvédelmi jelleguk.

A BRUSSZELI SZEKHELYU TITKARSAG koordindlja a tobb mint 200 fogyasz-
tévédelmi szakember haldzatat Eurépa-szerte. Szakértéink kozvetlendl tobb mint 70 mdszaki és
szabalyozasi bizottsagban vesznek részt az eurdpai és a nemzetkdzi szabvéanyositas terdletén.

ELSOBBSEGET SZAMUNKRA: a gyermekek biztonsaga, a haztartasi késziilékek bizton-
saga, a formatervezés mindenkinek, az informdcids tarsadalom, a kdrnyezet, a szolgaltatasok és a
kozlekedés biztonsaga.

A KUTATAS KULCSFONTOSSAGU: az ANEC-nek a megal-
lapitott tények alapjan kell érvelnie. Az dltalunk kiadott kutatasi megbizasok
prioritasainkat tikrozik, és ezeket a munkacsoportok hét elsébbséget élvezé
terUleten irdnyoztdk eld.




A FOGYASZTOK RESZVETELE A SZABVANYOSI-
TASBAN fontos dolog. A fogyasztok azok, akiket a leginkabb érin-
tenek a szabvanyok a folyamat végén. A fogyasztok ellensulyt képvisel-
nek az ipardgi szemlélettel szemben. Az aruk és szolgdltatdsok, ha a
fogyasztok részvételével kialakitott szabvanyokon alapulnak, kénnyeb-
ben taldlnak befogaddsra a piacon. Végul, de nem utolsésorban pedig
az Eurépai Unidban a szabvéanyok kiegészitik a jogalkotast. A fogyasztdk
biztositjak azt, hogy a kozérdek figyelembevételre kerdljon.

AZ EUROPAI SZABALYOZASOK
BEFOLYASOLASA megkoveteli a kapcsolatépitést
az eurdpai intézmények tagjaival. Az ANEC allasfoglald
anyagokat dolgoz ki a fogyasztdi érdekeket képviseld
kérdésekrél a szabvanyositassal kapcsolatban, és bejut-
tatja azokat ebbe a folyamatba. Weboldalunk és havi hir-
levellink tajékoztatast és eligazitast nyujt a folyamatban
Iévé munkardl és a friss fejleményekrdl.




A SZABVANYOK VALAMENNYIUNKRE HATNAK minden nap és mindenhol.
Segithetnek abban, hogy életlink kénnyebbé valjon és a termékek, amelyeket megvasarolunk, biz-
tonsagosabbak legyenek. A szabvanyositds nemcsak a termék biztonsagossagarél, megfeleléségérd|
és harmonizaldsarodl szél. Foglalkozik az olyan Uj terlletekkel is, mint a kdrnyezetvédelem, a szolgal-
tatdsok és az e-kereskedelem. A szabvanyok tébbféle dologgal foglalkoznak, példaul, annak bizto-
sitdsaval, hogy a moségépet ne lehessen miikodés kozben kinyitni, vagy azzal, hogy hitelkartyak
azonos alapvetd tulajdonségokkal rendelkezzenek és mindenutt hasznélhatdak legyenek.

A SZABVANYOK DOKUMENTUMOK, amelyeket a szabvanyositsi testiletek és az
érdekeltek megegyezés alapjan dolgoznak ki. Alkalmazasuk onkéntes, és mdszaki szabdlyokat és
Utmutatasokat adnak a termékekhez és a folyamatokhoz.

AZ EU-BAN, AZ UJ MEGKOZELITES JEGYEBEN, a miiszaki harmonizicié-
ban az eurdpai szabvanyok a jogalkotdst egészitik ki. Az eurdpai jogalkotd az alapvetd biztonsagi
kovetelmények meghatdrozasara szoritkozik. A mUszaki megoldds a szabvanyalkotokra marad. Ily
maodon, a szabvanyositas szabalyozasi szerepkorrel rendelkezik.



AZ ANEC A TERMEKEK és aszolgaltatasok széles korével foglalkozik: Kenyérpirftdk, jatékok,
postai szolgéltatasok, gépi olvasasu kartydk, jarokak, e-aldirds, dngyujtok, nyomtatdk — hogy csak

néhdanyat emlitstink.

ZSINOROK A GYEREKRUHAKON: Végzetes balesetek
torténtek mar jatszétereken, amelyeket a gyermekek ruhajanak a fej és
a nyak koruli részén elhelyezett zsindrok és befliz6k okoztak. Ezek nagy
veszélyt jelentenek a fulladdsos balesetek eléidézése szempontjabol. Az
ANEC kozremkodésének koszonhetéen, a végleges szabvany megtiltja
hasznélatukat a gyermekek szamara készult ruhdknak a fej és a nyak

kordli részén, hétéves korig.

AUTOBIZTONSAG: Az ANEC szigoribb szabvan-
yokra szolit fel a hatsé Ulés biztonsdgaval kapcsolatban.
Az ANEC 2003. évi (tkozési tesztje megmutatta, hogy az
Osszecsukhatd hatso Ulések ritkdn elég erések ahhoz, hogy
teljes mértékben ellendlljanak a kocsi csomagtartdjaban
elhelyezett holmi miatt fellépd eréknek.




FORMATERVEZES MINDENKINEK: Alapvetd fogyasztoi jog a termékekhez és a szol-
galtatasokhoz vald hozzajutas. Diszkriminaciét jelent, ha az idésebb emberek vagy a fogyatékkal élék

nem tudjak hasznalni a mai fé fogyasztasi termékeket és szolgaltatasokat. Az ANEC arra szélit fel,
hogy meg kell valdsitani a CEN/CENELEC (Eurdpai Szabvanyugyi Bizottsag / Eurépai Elektrotechnikai
Szabvanylgyi Bizottsdg) 6. sz. Utmutatdsat, amely irdnymutatdsokat ad a szabvanyok megalkotoi
szamara arrol, hogyan foglalkozzanak az idésebb emberek és a fogyatékkal él6 emberek igényeivel.

OKOS HAZAK: Az Okos Hazak dsszekapcsoljak a haztartas automatizalasat, a kommunikacios
halézatot és az intelligens ellenérzést. Az ANEC Udvdzli, hogy ezéltal megndvekedhet a biztonsag,
a kényelem és az energia-megtakaritds a fogyasztok tébbsége szédmdra. A szabvanyoknak kell a
beszerelést és a mUikodést konnylivé, biztonsdgossa, hozzaférhetévé és csereszabatossé tenni.



Az ANEC azoknak a szakértéknek a hozzajaruldsaira téamaszkodik, akik dnként vallaljdk, hogy tuda-
sukat és idejiket a fogyasztok érdekének védelmének szentelik a szabvanyositds és a tanusftasok

terlletén.

EUROPEAN ASSOCIATION FOR THE CO-ORDINATION
OF CONSUMER REPRESENTATION IN STANDARDISATION

Av. de Tervueren 32, box 27, B-1040 Brussels
n N EC Phone +32-2-743.24.70 - fax: +32-2-706.54.30

e-mail: anec@anec.org - internet: www.anec.org

www.concertobe



